POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso do Colégio Agoreana e seus mantenedores, com a privacidade e prote¢ao dos seus Dados
Pessoais, além de estabelecer regras sobre o Tratamento dos seus Dados Pessoais dentro do escopo dos servigos e funcionalidades dos sites/aplicativos
(“Plataforma”), de acordo com as leis em vigor, com transparéncia e clareza junto a Vocé e ao mercado em geral.
Como condigao para acesso ¢ uso das funcionalidades exclusivas na Plataforma, Vocé declara que fez a leitura completa e atenta desta Politica, estando
plenamente ciente de sua integralidade e conferindo, assim, sua livre e expressa concordancia com os termos aqui estipulados, incluindo a coleta dos Dados
aqui mencionados, bem como, sua utilizagdo para os fins abaixo especificados.
Caso vocé ndo esteja de acordo com as disposi¢des desta Politica, vocé devera descontinuar o seu acesso ou uso da Plataforma.

NOTA ESPECIAL PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES COM IDADE INFERIOR A 18 ANOS
Por favor, ndo se registre suas duvidas ou solicitagdes e/ou servigos que exijam fornecimento de dados pessoais na Plataforma caso tenha menos de 18 anos.

NOTA ESPECIAL PARA OS REPRESENTANTES LEGAIS

Os representantes legais deverdo supervisionar e representar as criangas ¢ adolescentes com idade inferior a 16 (dezesseis) anos e assistir os adolescentes em
idade superior a 16 (dezesseis) anos e inferior a 18 (dezoito) anos, sempre que aplicavel.

1. Sobre os Dados que coletamos:

1.1. Como coletamos Dados. Os Dados, incluindo Dados Pessoais, poderdo ser coletados quando vocé os submete ou quando vocé interage com
os sites/aplicativos ¢ servicos do Colégio Agoreana. Os dados que podem ser coletados, quando necessario, serdo os seguintes:

O que coletamos? Para que coletamos?

Dados cadastrais

RG / CPF / imagens digitalizadas

Data de Nascimento

Contatos: telefones, e-mails, WhatsApps e E-mails. 1. Identificar e autenticar Vocé.
2. Cumprir as obrigagdes decorrentes do uso dos nossos servigos.
CEP 3. Ampliar nosso relacionamento, informando vocé sobre novidades,
funcionalidades, conteudos, noticias e demais eventos que consideramos
Endereco relevantes para vocé.
4. Enriquecer sua experiéncia conosco € promover nossos produtos e servicos.
Dados bancérios ou de cartdo de crédito ou débito 5. Cumprir nossas obrigagdes legais e regulatorias.

Dados referentes a saude

Outros documentos legais (judiciais e extrajudiciais)

Dados de Identificacdo digital

Enderego IP e Porta Logica de Origem

Dispositivo (versdo do sistema operacional) 1. Identificar e autenticar Vocé.

2. Cumprir com obrigag¢des legais de manutengdo de registros estabelecidas
pelo Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).

3. Cumprir nossas obrigagdes legais e regulatorias.

4. Manter registro de nossas operagdes de tratamento de dados pessoais,
conforme estabelecido pela Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n®
13.709/2018).

Sessdes 5. Aprimorar nosso site/aplicativo.

Registros de data e horario cada acdo que vocé realizar

ID da sessdao

Cookies

1.2. Dados necessarios. Nossos servigos dependem diretamente de alguns dos dados informados acima. Podemos ficar impossibilitados de prestar total ou
parcialmente nossos servi¢os na falta de alguns desses dados.

1.3. Atualizagio e Veracidade dos Dados. Vocé, enquanto titular, € o unico responsavel pela exatiddo e veracidade dos dados informados, devendo manté-los
sempre atualizados.

Nos ndo somos obrigados a processar ou tratar quaisquer dos seus Dados se houver razdes para crer que tal processamento ou tratamento possa nos imputar
qualquer infracdo de qualquer lei aplicavel, ou se vocé estiver utilizando o site/aplicativo para quaisquer fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.

1.4. Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados ¢ de nossa propriedade e estd sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso,
acesso e compartilhamento, quando necessarios, serdo feitos dentro dos limites e propositos dos negocios descritos nesta Politica.

1.5. Tecnologias empregadas. Nos utilizamos a(s) seguinte(s) tecnologia(s):

. Cookies, cabendo a Vocé configurar o seu navegador de Internet caso deseje bloquea-los. Nesta hipotese, algumas funcionalidades que oferecemos
poderdo ser limitadas.



. Sessdes (sessions), que sdo dependentes de cookies e, por isso, aos quais se aplicam as mesmas disposi¢oes acima.
1.5.1. Vocé pode saber mais sobre cookies e sessions acessando nossa Politica de Cookies.
1.5.2. Todas as tecnologias utilizadas respeitardo sempre a legislacdo vigente e os termos desta Politica.
1.5.3. No6s nao utilizamos nenhum tipo de decisdo unicamente automatizada que impacte vocé.
2. Como Compartilhamos Dados e Informacdes
2.1. Hipéteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados coletados e as atividades registradas podem ser compartilhados:

. Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre que houver determinagdo legal, requerimento, requisi¢do ou
ordem judicial;

. Quando necessario as atividades comerciais e aos servigos prestados por nds por meio do site/aplicativo e pela operadora empresa de gestio
online PROESC (https://www.proesc.com/);

. Com empresas parceiras para fins publicitarios e estatisticos;

. De forma automatica, em caso de movimentagdes societarias, como fusdo, aquisi¢ao e incorporagao.

3. Como Protegemos Seus Dados e Como Vocé Também Podera Protegé-los

3.1. Compartilhamento de senhas. Vocé também ¢ responsavel pelo sigilo de seus Dados Pessoais e deve ter ciéncia de que o compartilhamento de senhas e
dados de acesso viola esta Politica e pode comprometer a seguranga dos seus Dados e do site/aplicativo.

3.2. Acesso aos Dados Pessoais, proporcionalidade e relevincia. Internamente, os Dados Pessoais coletados sdo acessados somente por profissionais
devidamente autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e relevancia para os objetivos do nosso negocio, além do compromisso
de confidencialidade e preservagao da sua privacidade nos termos desta Politica.

3.3. Links externos. Quando Vocé utilizar o site/aplicativo, vocé podera ser conduzido, via link, a outros portais ou plataformas, que poderdo coletar suas
informagdes e ter sua propria Politica de Tratamento de Dados.

Cabera a Vocé ler as Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de tais portais ou plataformas fora do nosso ambiente, sendo de sua responsabilidade
aceita-las ou rejeita-las. Nos ndo somos responsaveis pelas Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de terceiros e nem pelo conteudo de quaisquer

websites, contetidos ou Servigos ligados a ambientes que nao 0s NOSSOS.

Servicos de parceiros. Nos possuimos parceiros comerciais que, eventualmente, podem oferecer servigos por meio de funcionalidades ou sites que podem ser
acessados a partir do site/aplicativo. Os Dados fornecidos por vocé a estes parceiros serdo de responsabilidade destes, estando assim sujeitos as suas proprias
praticas de coleta e uso de dados.

3.4. Processamento por terceiros sob nossa diretriz. Caso empresas terceirizadas realizem o Tratamento de Dados Pessoais em nosso nome, elas respeitardo
as condi¢des aqui estipuladas e as normas de seguranga da informacao, obrigatoriamente.

3.5. Comunicacdo por e-mail. Para otimizar e melhorar nossa comunicacdo, quando enviamos um e-mail para vocé podemos receber uma notificacdo quando
eles sdo abertos, desde que esta possibilidade esteja disponivel

4. Como Armazenamos seus Dados Pessoais e Registramos as Atividades
4.1. Os Dados Pessoais coletados e os registros de atividades serdo armazenados em ambiente seguro e controlado por um prazo minimo estabelecido em lei
nos termos do Art. 9, Inciso 1l da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e demais diplomas legais eventualmente aplicaveis.

4.2. Prazos de armazenamento superiores. Para fins de auditoria, seguranga, controle de fraudes, prote¢do ao crédito e preservacgdo de direitos, poderemos
permanecer com o historico de registro de seus Dados por prazo maior, nas hipdteses que a lei ou norma regulatoria estabelegam ou para preservacdo de
direitos.

4.3. Os Dados coletados serao armazenados nos servidores da operadora empresa proesc.com, bem como em ambiente de uso de recursos ou servidores na
nuvem (cloud computing).

5. Seus Direitos e Como Exercé-los

5.1. Seus Direitos basicos. Vocé podera solicitar a confirmag@o da existéncia de tratamento de Dados Pessoais, bem como sua exibi¢do ou retificagdo, por
meio do seguinte e-mail: acoreana@uol.com.br.

5.2. Limitacao, oposicio e exclusiio de dados. Pelo Canal de Comunicagao, citado no item 5.1 vocé podera requerer:

. A limitagdo do uso de seus Dados Pessoatis;
e  Manifestar sua oposi¢ao e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de seus Dados Pessoais;
. Solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais que tenham sidos coletados por nés.

Se Vocé solicitar a exclusio de seus Dados Pessoais ou retirar seu consentimento para finalidades fundamentais ao regular funcionamento
dos sites/aplicativos e de seus servigos, tais ambientes e servicos poderdo ficar indisponiveis para vocé. Ademais, nds poderemos conservar estes dados
pessoais em nossa base de dados, nos termos do artigo 16 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, para as seguintes finalidades:

. Cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria,
. Estudo por 6rgao de pesquisa, e
. Transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na mesma Lei).

Em todos os casos, desde que possivel, proceder-se-a com a anonimizagao de seus Dados Pessoais.

Mesmo ap6s o término do tratamento dos dados pessoais, ou caso vocé tenha solicitado sua exclusdo, nés poderemos conservar estes dados pessoais em nossa
base de dados, nos termos do artigo 16 da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais, para as seguintes finalidades:



. Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria,
. Estudo por 6rgao de pesquisa, ¢
. Transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na mesma Lei). Em todos os casos, desde que possivel,
proceder-se-a com a anonimizagdo de seus Dados Pessoais.
Findos o prazo de manutengdo e a necessidade legal, os Dados Pessoais serdo excluidos com uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma
anonimizada para fins estatisticos.

6. Informacdes sobre Essa Politica

6.1. Alteraciio do teor e atualizacdo. Vocé reconhece o nosso direito de alterar o teor desta Politica a qualquer momento, conforme a finalidade ou
necessidade, tal qual para adequagdo e conformidade legal de disposi¢do de lei ou norma que tenha forca juridica equivalente, cabendo a Vocé verifica-la
sempre que efetuar o acesso ao site/aplicativo ou utilizar nossos servigos.

6.2. Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel pela Autoridade de Dados ou judicial, as demais condi¢des permanecerao
em pleno vigor e efeito.

6.3. Comunicacido Eletronica. Vocé reconhece que toda comunicagio realizada por e-mail (aos enderegos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de
comunicagdo instantanea ou qualquer outra forma digital, também sdo validas, eficazes e suficientes para a divulgacdo de qualquer assunto que se refira aos
servigos que prestamos, aos seus Dados, bem como as condigdes de sua prestagdo ou a qualquer outro assunto nele abordado, sendo excegdo apenas o que essa
Politica prever como tal.

6.4. Canais de Comunicacao. Em caso de qualquer davida com relagdo as disposig¢des constantes desta Politica de Privacidade, vocé podera entrar em contato
por meio do Canal de Comunicagao apontado no item 5.1.

6.5. Lei aplicavel e foro. Essa Politica sera interpretada segundo a legislagao brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o foro do seu domicilio para dirimir
qualquer controvérsia que envolva este documento, salvo ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislagao aplicavel.

Caso Vocé nao possua domicilio no Brasil, concorda que em razdo dos servigos oferecidos por nos se aplicarem apenas ao territorio nacional, as discussdes
acerca desta Politica se submeterdo a legislacao brasileira, e, em havendo litigio a ser solucionado, a a¢do devera ser proposta no Foro Regional de Santo
Amaro da Comarca de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo.

Caso nao possua domicilio no Brasil, vocé concorda que em razao dos servigos oferecidos por nos aplicarem-se somente ao territorio nacional, eventual litigio
devera ser dirimido através no Foro Regional de Santo Amaro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.

Nossos sites/aplicativos, bem como o conteudo de nossas Politica de Privacidade e Politica de Cookies estdo sujeitos a continuo aprimoramento, de modo que
poderao ser modificados a qualquer momento, desde que nao haja vedagao legal nesse sentido, sendo obrigacao do Usuario verifica-los periodicamente.

7. Glossario
Para os fins desta Politica, devem se considerar as seguintes defini¢cdes e descrigdes para seu melhor entendimento:

Utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do Tratamento, por meio dos quais um dado perde a

Anonimizagao e AR o o
¢ possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo.

E tecnologia de virtualizagio de servigos construida a partir da interligagio de mais de um servidor por meio de uma rede de

Cloud Computing informag@o comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir custos e aumentar a disponibilidade dos servigos sustentados.

Conta de Acesso Credencial necessaria para utilizar ou acessar as funcionalidades exclusivas do site/aplicativo.

Pequenos arquivos que sdo enviados pelos sites/aplicativos aos dispositivos que armazenam as preferéncias do usuario, com

Cookies . . ~
a finalidade de personalizar sua navegagao.

Dados

Quaisquer informagdes inseridas, tratadas ou transmitidas através do site/aplicativo.

Dados Pessoais

Dados relacionados a pessoa natural identificada ou identificavel.

Decisdes  unicamente
automatizadas

Tratam-se de decisdes referentes a um usudrio que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade
de uma operagdo humana, com base em tratamento automatizado de dados pessoais.

ID de Sessao

Identifica¢do da sessao de usuarios quando ¢ efetuado o acesso aos sites/aplicativos.

P Abreviatura de Internet Protocol. E conjunto alfanumérico que identifica os dispositivos dos usuarios na Internet.
Logs Registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem os sites/aplicativos.
Sessions Sessdes sdo pequenos arquivos armazenados em nossos servidores, que se comunicam com cookies salvos nos seus
dispositivos, para validagdo de sua sessao de uso em nossos sites/aplicativos.
Toda operagao realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, producao, recepgao, classificagio, utilizagao,
Tratamento acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou

controle da informagao, modifica¢do, comunicagéo, transferéncia, difusdo ou extragao.




